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Pressemitteilung vom 9.12.2011 

Yappoint erweitert sein Angebot und startet ein kostenfreies und unlimitiertes 

Paket 

Die Terminplattform Yappoint hat sein Angebot noch stärker an die Bedürfnisse seiner Kunden angepasst. 

Um sein Angebot übersichtlicher zu gestalten, wird das kostenlose Basispaket die Grundlage für alle 

Dienste. Es bietet eine unbegrenzte Anzahl an Kalendern und Terminen. Dienstleister haben zusätzlich die 

Wahl zwischen verschiedenen kostenpflichtigen Modulen, die ihre Kundenbindung oder Verwaltung 

verbessern (Welcome Box, Erinnerungen, Statistiken, Marketing ...). Etliche weitere Module werden in den 

kommenden Wochen und Monaten hinzugefügt. 

Yappoints Ziel ist es, weiterhin verbesserte Funktionen in die Plattform einzubauen, um den Dienstleistern 

die Kundenpflege und vor allem auch die Akquisition zu erleichtern. Die Vorgehensweise, Termine zu 

vereinbaren wurde stark vereinfacht. So können Kunden jetzt auch Termine bei Dienstleistern anfragen, 

ohne sich notwendigerweise bei Yappoint einschreiben zu müssen. 

Die letzten Wochen waren für das Yappoint-Team durch den Aufenthalt im Silicon Valley in den USA 

geprägt, der wichtige neue Impulse für die Weiterentwicklung von Yappoint gebracht hat und auch klare 

Perspektiven für eine Markteinführung in den USA ergeben hat. Seit Ende September hat Yappoint im Plug 

and Play Tech Center in Sunnyvale seine Zelte aufgeschlagen. Die Verantwortlichen haben die Möglichkeit 

genutzt, an zahlreichen Veranstaltungen mit führenden Persönlichkeiten aus der Welt der IT und 

Unternehmer teilzunehmen. Darunter war auch die erfolgreiche Teilnahme der “Plug and Play Expo 2011”, 

bei der Yappoint vor 500 geladenen Gästen aus der Wirtschaft eine Präsentation halten konnte. 

Yappoint ist eine einfach zu bedienende und innovative online-Plattform, die es Dienstleistern erlaubt, Ihre 

Kundenkontakte zu verbessern sowie Neukunden zu gewinnen. Kunden können über die Plattform rund um 

die Uhr Termine bei den Dienstleistern anfragen. 

Für die Dienstleister bedeutet das eine enorme Zeitersparnis und Vereinfachung ihrer administrativen Arbeit. 

Sie können Ihr altes Terminbuch entsorgen und jederzeit über Browser, Tablet oder Smartphone auf ihren 

Terminkalender zugreifen. 

Gleichzeitig haben sie Zugriff auf eine einfach zu nutzende Kundenverwaltung, die es ihnen erlaubt, alle 

Terminanfragen zu verwalten, sowohl on- als auch offline. 
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